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摘 要：运用加工分离程序，该研究考察了神经质和内外倾对意识提取和无意识提取的影响，

结果表明：!）被试的意识提取和无意识提取均存在显著个体差异；"）当意识与无意识分离以后，所

有被试的无意识提取贡献都显著大于意识提取；’）神经质被试对正性词以及内外倾被试对外向词

的无意识提取均有明显个体差异；(）内—外倾被试对相关特质词的意识提取的个体差异不如无意

识提取显著。
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! 问题提出
人格的唤醒理论指出，不仅内、外倾之间存在唤

醒水平的差异，而且高、低神经质个体的激动水平也

不一样。根据注意能量分配模型，上述特质不同水

平的个体在面对同样任务时可利用的认知资源不

同，由此导致认知操作的个体差异。研究者指出，认

知资源可视为高级加工的“能量”，除一般的刺激编

码和探测以外，认知任务的操作依赖于速度而不是

注意的能量或内部转换及刺激的解码［!］。这说明，

外倾性和自我报告的唤醒水平影响的是刺激驱动的

低水平加工，而不是策略控制的高水平加工。然而，

作为不受认知容量限制的无意识加工，是否同样受

基于不同唤醒水平和心境状态的人格特质的影响

呢？

近年来，随着无意识加工在研究方法上的突破，

无意识提取的研究也取得了较大进展。研究范式既

有错误再认，也有加工分离。在微观层面，从早期的

启动效应、词干补笔到后来的排除测试。与其他无

意识过程一样，无意识提取不受认知资源的限制，几

乎可以自动化进行。但是，信息提取的无意识和自

动化是否与外显记忆一样也存在个体差异呢？不同

特质被试由于其皮层唤醒水平及激活状态的差异，

因而影响可利用的认知资源及其分配方案，从而导

致操作水平的差异。如果按照 -./012.等人基于操
作注意和刺激特性所得的结果［"］，即意识和无意识

加工其实描述了一个内部过程的分离，那么意识与

无意识实质是同一过程的连续体，这样人格特质也

将对无意识提取产生影响。

信息提取既包括自动化阶段，也包含策略性提

取阶段；前注意阶段对信息编码的操作足以影响信

息提取的自动化阶段，而信息提取的策略加工阶段

依赖于对信息的精细编码［’］。由于外显记忆包括策

略性提取而内隐记忆可以自动化完成，因而极端特

质被试的认知加工偏向可能只存在于外显记忆测试

中。但这并不表明个体差异在内隐记忆中不敏感，

借助于心理生理测量，研究表明焦虑个体对与威胁

相关的信息表现出明显的内隐记忆偏向［(］。当然，

问题也许不在于是否有差异或差异有多大，而在于

如何解释两种提取对认知加工偏向或提取优势的贡

献大小。据此，实验将采用加工分离程序考察人格

特质对两类提取的影响，并试图从信息提取的角度

揭示选择性加工偏向产生的内部机制。

" 实验方法

" #! 被试
采用《345.671 人格问卷》（389 , +），根据测试

结果并参照国内外相关研究对该量表的使用情况，

从测试对象中筛选出 &( 名大学生作为被试，年龄

!: ; "’ 岁，被试视力或矫正视力正常。其中高、低
神经质被试各 !&名，其 <分数分别为 !* # :* = "# ’"
和 ( #$% = !#$(；内、外倾被试各 !&名，其 3分数分别
为 & #"$ = !#&$和 !* #%: = !# !%。根据实验指导语将
被试分成 *组，每组 *名被试。
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! "! 实验材料
包括 !#$ 个中文双字词，词频范围在 %&$$ 次 ’

百万之间。其中学习阶段包括 &!$ 个刺激词，正性
情绪词（如“快乐”）和负性情绪词（如“悲伤”）各 ($
个，内向特质词（如“拘谨”）和外向特质词（如“冲

动”）各 ($ 个。另外 &!$ 个词用作测试阶段的干扰
词，其中情绪干扰词和特质干扰词各 )$个。

! "( 实验设计
神经质和内外倾被试均采用 !（特质类型）* !

（测试类型）* !（词性）混合设计，其中特质类型和测
试类型为组间变量，词性为组内变量，因变量指标是

判断各类词为“旧”或“新”的概率。

! "# 实验程序
首先测试神经质被试，学习阶段包括 )$个情绪

词，它们随机分成两组，测试阶段另有 )$个干扰词。
第一阶段学习第一组情绪词，每个词都通过红色线

框呈现。主试要求被试尽量记住每一个词，告诉他

们这些词将在随后的测试中用到，实验前后各有 &$
个词作为缓冲项目。实验开始后，计算机屏幕中央

先出现一个红“ +”字形注视点，持续时间 %$$,-，然
后空屏 %$$,-，刺激呈现的速率为每秒钟一个词，刺
激词与红色线框同时呈现和消失。($ 个词呈现完
以后，屏幕中央的红色线框自动变为蓝色线框，&%
秒钟后自动进入第一阶段第二组情绪词的学习，程

序与第一组词相同。学习任务结束后有一个干扰程

序，计算机自动弹出一张数字单，要求被试尽快数出

屏幕上数字“.”的个数，时间为 (分钟。
干扰程序之后是再认测试阶段。此时屏幕上出

现第一种指导语：“下面逐一呈现的词语有些是你刚

才在红色线框中见过的，有些是你在蓝色线框中见

过的，有些则是没有见过的词。如果你认为这些词

是红色框中见过的词，就判断为‘旧’，并按字母键

‘/’；如果你认为呈现词是蓝色框中的词或是刚才没
有见过的词，就判断为‘新’，并按字母键‘0’，准备
好以后请按任意键开始。”&!$ 个词分两组进行测
试，呈现顺序随机，测试前后各有 &$个词作为缓冲
项目。测试时学习词和干扰词逐一呈现，每个词呈

现之前都有一个 %$$,-的红“ +”字形提示刺激，随
后测试词呈现 &$$$,-，被试根据不同的指导语按下
相应的反应键，按键后间隔 &%$$,-后自动进入下一

个词的测试。两组测试词之间有 &%秒钟休息时间，
计算机自动记录被试对每一类词的判断结果。

第二种指导语为：“下面逐一呈现的词语有些是

你刚才在红色线框中见过的，有些是你在蓝色线框

中见过的，有些则是没有见过的。如果你认为这些

词是蓝色框中见过的，就判断为‘旧’，并按字母键

‘/’；如果你认为呈现词是红色框中的或是刚才没有
见过的，就判断为‘新’，并按字母键‘0’，准备好以
后请按任意键开始测试。”测试时，随机将一半被试

分配到第一指导语中，另一半被试则在第二指导语

下进行。内外倾被试的特质词测试程序与神经质被

试相同。整个测试由 12-345 6 + +语言编程，实验在
华南师范大学“学习与认知多功能团体实验室”中进

行。

( 结果与分析
根据 /4789:提出的加工分离思想［%］，包含条件

指再认测试中判断所有呈现词为“旧”的概率（;52）。
排除条件指判断除红色框（第一指导语）或蓝色框

（第二指导语）以外的所有词为“旧”的概率（;5<），反
应偏向指判断干扰词为“旧”的概率（=）。因此按照

>?3@@3-8的简化程序［)］，意识提取 A B ;52 C ;5<，即判
断红色框或蓝色框呈现词为“旧”的概率，在此基础

上便可计算出无意识提取 D的贡献：D B［;5< E（& C
A）C =］E（& C =）。

("& 神经质被试意识与无意识提取分离的结果分析
图 &是高、低神经质被试对不同效价词意识提

取与无意识提取的贡献。首先，对意识提取的

!"#$%"分析表明，特质类型在两类词的提取中存
在显著主效应：负性词 &（&，&F）B . ’ .#%，( G $ ’ $&，正
性词 &（&，&F）B &( ’(&!，( G $ ’$$%。比较发现，低神经
质对正性词的意识提取成份显著大于负性词，)（&F）
B C ( ’F&)，( G $ ’ $$%；而高神经质对负性词的意识
提取成份显著大于正性词，)（&F）B ! ’ .#)，( G $ ’ $&。
其次，对无意识提取的 !"#$%" 分析表明，特质类
型同样存在显著主效应，负性词 &（&，&F）B F ’H$$，( G
$ ’$&；正性词 &（&，&F）B &) ’ %H.，( G $ ’ $$%。无意识提
取的检验结果与意识提取一致，即低神经质对正性

词的无意识提取成份大于负性词，)（&F）B C ( ’F&.，(
G $ ’ $$%；高神经质则负性词大于正性词，)（&F）B
( ’&!&，( G $ ’$&。
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图 ! 神经质被试意识提取和无意识提取的贡献

"!# 内外倾被试意识和无意识提取分离的结果分析
图 #是内、外倾被试对两类特质词意识提取与

无意识提取的贡献。"#$%&# 分析表明，特质类型
在外向词提取中主效应显著，’（!，"$）% !$ ! &’$，( (
& !&&!。提取类别对内、外向词都有显著主效应，内
向词 ’（!，"$）% !) ! *)*，( ( & ! &&!，外向词 ’（!，"$）%
+ !,!*，( ( & !&*。两两比较发现，内倾者对内向词的

无意识提取量显著大于外向词，)（!’）% # ! ,))，( (
& !&*；而外倾者对外向词的无意识提取量显著大于
内向词，)（!’）% - " ! ##&，( ( & ! &!。此外，特质类型
与提取类别显著交互作用于外向词的提取量，

’（!，"$）% !& !!"#，( ( & !&&!，在内向词的提取中两者

交互作用不显著，’（!，"$）% & !*)*，( . & !!&。

图 # 内外倾被试意识提取与无意识提取的贡献

+ 讨论

一般认为，与意识过程相比，无意识过程更不容

易受个体差异的影响，这主要是由两种加工过程的

特性决定的。尽管唤醒可以影响到认知资源的分

配，但却可能不会影响被试的无意识加工过程。关

于记忆与特质焦虑、抑郁应对方式的研究表明，外显

记忆与内隐记忆偏向分别代表了两种分离的情绪加

工形式，抑郁应对方式主要与外显记忆而不是内隐

记忆相联系，这表明抑郁者处理信息的倾向更多是

在外显而不是内隐水平［,］。实验结果则表明，无论

在意识水平还是无意识水平，各类极端特质被试的

信息提取均存在不同程度的个体差异。从被试状态

分析，积极心境在促进无意识加工的同时却阻碍了

控制性加工，消极心境则加强了语义启动的控制性

$+ 心理学探新 #&&$年



加工［!］；从被试特质分析，焦虑或抑郁个体以及其他

极端特质被试普遍存在选择性偏向，具体表现为认

知过程中的心境一致性和特质一致性效应［"］。尽管

结论证实了认知偏向的存在，但已有的研究并没有

考虑认知加工中意识与无意识成份贡献的大小；尽

管人格特质从信息探测到提取阶段都在起作用，但

并没有说明其影响发生在哪一个层面。

实验结果不仅让人们看到了两种成份对信息提

取的贡献，而且进一步证实了认知偏向的存在。更

为重要的是，从实验中能够清晰看到人格特质的变

化对两类提取的影响。从图 #看到，无论在哪一类

词提取中，无意识提取的贡献都显著大于意识提取

的贡献，这表明在提取与自身相关信息时主要是无

意识起作用，意识提取的成份较少。与意识提取相

似，无意识提取也受个体差异的影响，这一点在正性

词的提取中最明显。从图 $可以发现，在内向词的

提取中，无意识提取的成份显著大于意识提取；而在

外向词的提取中，内倾者意识提取的贡献稍高于无

意识提取，但外倾者的无意识提取成份则明显大于

意识提取成份。无论是内向词还是外向词，内外倾

特质并不影响意识提取过程，但是却显著影响了无

意识提取过程。人格特质与选择性加工的研究表

明，内倾者对内向词以及外倾者对外向词普遍存在

选择性偏向，此种偏向在很大程度上是由无意识加

工的个体差异导致的。换个角度讲，如若将意识提

取与无意识提取的贡献累加，则更能说明加工偏向

产生的原因。

从图中还能发现，人格特质对选择性加工偏向

的影响在无意识提取中更具优势，亦即在无意识提

取中，人格特质与词性一致时提取量大，而两者不一

致时则提取量小，这种差异比意识提取更明显。其

原因可能有二：第一，认知加工的选择性偏向导致个

体倾向于选择与自身特质相一致的信息，且这种偏

向根源于特质层面而非状态层面；第二，各类影响因

子对意识提取与无意识提取有不同的敏感性，与意

识提取相比，无意识提取受外部因子的影响可能更

大些。与此同时，任务范式本身也决定了因变量指

标的敏感性，很显然，与自由回忆或线索回忆成绩相

比，反应时的指标更加敏感。这个研究的任务范式

的敏感性表现为对意识过程和无意识过程的分离效

应上，如错误再认在说明无意识加工的贡献时就比

启动效应更有效。此外，任务的敏感性也会给不同

特质被试的操作带来显著差异。
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37,"+/2"：M9(#@ %? =+# +9,& 5 5 (=:B*=B:#@ *%AAB?"*9="%? $"=+ =+# .F (>%:=( *%9*+#( "? J+"?9 9?@ @%*BA#?=9:) 9?9,)("(，"= $9( &%B?@ =+9= =+#
&%,,%$"?- &9*=%:( >,9)#@ 9? "A>%:=9?= :%,# "? *%?=:"OB="?- =% N%O OB:?%B= %& =+# *%9*+#(7 P+%(# &9*=%:( "?*,B@# :%,# *%?&,"*= 9?@ :%,# 9AO"-B"=)，
%!#:,%9@ $%:Q，B?&"R#@ 9( $#,, 9( =%% ,%?- $%:Q"?- +%B:(，,9*Q %& &9A",) -#= 5 =%-#=+#: 9?@ =+# (B>>%:= &:%A =+#": ,#9@#:( 9?@ *%,,#9-B#(，"?=#:E
>#:(%?9, :#,9="%?(+"> *%?&,"*=，"?9@#SB9=# "? "?@#>#?@#?*# 9?@ :#(%B:*#( 9?@ (% %?7
9)% :&+$,：(>%:=( *%9*+；N%O OB:?%B=；>:%&#(("%?9, &9*=%:
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(*"%B( :#=:"#!9, 7 .）<&=#: =$% :#=:"#!9, >:%*#((#( @"((%*"9="?-，=+# *%?=:"OB="%?( %& B?*%?(*"%B(?#(( 9:# AB*+ A%:# =+9? =+9= %& *%?(*"%B(?#(( &%:
9,, (BON#*=(72）K? =+# :#=:"#!9, %& ?#B:%="*"(A (BON#*=( =% >%("="!# $%:@( 9?@ #R=:%!#:("%? (BON#*=( =% #R=:%!#:("!# $%:@(，=+#:# 9:# ?%=9O,# "?@"E
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$%:@( 9:# A%:# ?%=9O,# =+9? =+9= %& *%?(*"%B( :#=:"#!9, 7
9)% :&+$,：>#:(%?9,"=) =:9"=；?#B:%="*"(A；#R=:%!#:("%?；*%?(*"%B( :#=:"#!9,；B?*%?(*"%B( :#=:"#!9,
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